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La ULPGC revoluciona el posgrado con

un master basado en retos empresariales

Las empresas participan de forma activa en el titulo en Turismo - Es el primero en
Espafia que se ira adaptando de forma permanente a las necesidades del sector

Maria Jestis Herndndez
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Formar especialistas en funcionde
las necesidades de las empresas, a
través de un posgrado que se ird
adaptando de formapermanentea
dichasnecesidades. Este es el obje-
tivo del Mésteren Turismoen elque
trabaja la Universidad de Las Pal-
mas de Gran Canaria, un proyecto
de innovacion educativa, pionero
en Espaiia, que se basard en retos
empresariales para que la forma-
cion del alumno respondaalas exi-
gencias especificas del sector.

Asiloafirmé EduWilliam, coor-
dinador del futuro Mdster de Tu-
rismo de la Facultad de Econo-
mia, Empresay Turismo, durante
la conferencia Disenando unmes-
ter basado en retos: desde la em-
presa, conlaempresayparalaem-
presa, que imipartio esta semana
en las V Jornadas Iberoamerica-
nas de Innovacion Educativaenel
ambito de las TIC ylas TAC, orga-
nizadas por el Vicerrectorado de
Titulos y Formacion Permanente
de la ULPGC, bajo la coordina-
cion del profesor e investigador
Jestis B. Alonso.

“El ano pasado cancelamos el
Master en Desarrollo Integral de
Destinos porque yano era un pro-

ducto competitivo, ylo quehemos'

hecho es empezar de cero, lo cual
nos permite no seguir las mismas
dindmicas de siempre, pararnos y
ver donde estamosy qué eslo que
quieren nuestros clientes, que son
los estudiantes'y también las em-
presas como empleadores que
son’ indico el profesor William.

Edu William dirigira
laformacion de la
Facultad de Economia,
Empresay Turismo

La propuesta en la que trabajan
parte del planteamiento de cuales
son las necesidades actuales del
sector y de como son las nuevas
formas de aprender, de forma que
se oferte un contenido mas dina-
micoyqueno caduque enseguida.
“Sinuestro gran valor essélo ense-
narel qué del contenido, quedare-
mos obsoletos denuevo,conlo cu-
alvamosa enfocarnosen comolos
alumnosvanaaprender ese conte-
nido, incorporando nuevas dind-
_ micas deaprendizaje, donde el es-
tudiante y la empresa son partes
activas, y donde desarrollamos
nuevas formas de aprender’.

Aunque en la Universidad ya se
empiezan a ver iniciativas en esta
lineaen ciertas asignaturas,lo cier-
to es que nunca se ha desarrolla-
do en un titulo completo, como es
el caso de este master en Turismo,
donde las empresas van a ser una
parte mas del programa.

Para ello, cuentan con el respal-
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Proyecto piloto. El Masteren
Turismo en el que esta trabajando la
Facultad de Economia, Empresay
Turismo de la ULPGC, constituye un
proyecto piloto para el desarrollo de
nuevas titulaciones de posgrado. Este
proyecto que dirige el profesor Edu

con sus alumnos en una de sus clases
‘en el grado de Turismo, donde utiliza la
técnica de aprendizaje basado en
debates-, serd la avanzadilla no sélo en
el disefio de un modelo mas innovador,
sino en la implementacion real del
mismo. Incorpora las competencias
digitales. “Se prima el como antes que
el qué, como poder aprender para
aprender, ser creativos... Vaa serun
master piloto, no solo en turismo sino
también a nivel de metodologias
docentes e innovacion educativa’.

Realidad ﬁmlm, simulacion y aprendizaje colaborativo

Las nuevas tecnologias tendrdan un papel impor-
tante en el nuevo Master de Turismo en el que es-
ta trabajando la Facultad de Economia, Empre-
say Turismo de la ULPGC. En este sentido, uno
de los edificios emblematicos de dicha Facultad,
conocido como el buinker, albergara el proyecto
denominado Travel Tech School, con la colabo-
racion de la AEI Gran Canaria Turismo Innova,
cluster del turistico que aglutina alas grandes em-
presas del sector, segtin avanzé el director del pos-
grado, EduWilliam. “Los empresarios estdn apos-
tando por financiar este proyecto, donde vamos a
dotaral master de muchatecnologia comolarea-
lidad virtual, salas de simulacion, salas de apren-
dizaje colaborativo.. para poder facilitar a los
alumnostodaslasherramientas necesarias en es-
te ambito, y que el empresario ademas vea que es-
tan formandose en lo que ellos necesitan’.

El Mister en Turismo, que se pondra en mar-
chaen el curso 2020-2021, segtin las previsiones
dela Facultad de Economia, Empresay Turismo
dela ULPGC, también va a suponer un valor afia-
didodelaUniversidad para el dambito empresarial,
dado que forman a personas con capacidad para
resolver problemasno séloreales, sino encamina-
dosadar solucioneslos problemas especificos de
cada empresa.

“Elbinomio universidad-empresa, del que tan-
to se habla, se queda muchas veces como accio-
nes puntuales, pero aquilo llevamos a una diné-
mica permanente donde entre los dos, universi-
dady empresa, seremos capaces de construir un
producto muy competitivo; indico el coordinador
del master. “Lamarca turismo en Canarias esim-
portante y tenemos que ser los que mejor expor-

temos el conocimiento; subrayo William. M. . H.
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William -en la imagen izquierda, y arriba

do dela Cimara de Comercio y el
Cluster de Turismo Innova, con
quienes estan disenando el master
enbasealasnecesidadesdelasso-
ciedades. “La clave es que las em-
presasvanadecidirretos cadaatio.
Los alumnos tendrén que resolver
unreto real y para ello el méster es
una herramienta que va a permitir
aprender a resolver los retos que
me voy a encontrar, no solo en el
curso, sino en'mi vida. Es decir, los
profesores los vamos a ayudar, va-
mosaserunaguiaparamejoraren
como el alumno puede resolver
esosretosyparaesosonlasasigna-
turas porque, ;qué sentido tiene
una asignatura sino tiene capaci-
dad de ayudar aconstruirunasolu-
ciénreal paraun problema real?’
El que seria el primer titulo con
estas caracteristicas en Espana, se
encuentraenlafase de elaboracion
de lamemoria que tienen que pre-
sentar a la Aneca (Agencia Nacio-
nal de Evaluacion de la Calidad y
Acreditacion) y las previsiones
apuntan a que se podrd ofertaren

-septiembre de 2020. "El objetivo es

hacer un producto flexible, que en

~ unos anos no quede obsoleto’

El objetivo es hacer
un producto flexible,
gue en unos anos
no quede obsoleto

Los-alumnos eligen un
reto y haran précticas
duales en la compania
dos dias ala semana

Una de las novedades que pre-
senta esta oferta, es que el TFM
(trabajo fin de master), que en la
actualidad es el producto final de
un posgrado, aqui va a ser el prin-
cipio. “Elalumno cuando empieza
vaaelegirunretoytodalavidadel

. master se hard en funcion de ese

reto. Tendrd practicas duales du-
rante todo el master en la empre-
sadondevaasolucionarel proble-
ma, para adentrarse en buscar la
solucién que necesite’.

Losalumnostendrandos diasde
précticasy tres de clases a lasema-
na. Y la parte troncal, va a estar ba-
sada en debates y en juegos. “Uno
delos debates, por ejemplo, puede
serecotasasioecotasano, untema
candente que precisa de respues-
tas, y para eso tienen que estudiar
los contenidos necesarios para de-
batir, poder crear, argumentary ra-
zonar, que eslo que quierenlosem-
presarios. Porque el debate hoy es
este pero manana serd otro, y delo

esetrataesdequeelalumnoad-
quieralahabilidad, noesel quéesel
como; apunto el profesor.

Alfinal, serdn los propios alum-
nosloquecreen elmaterial, las pre-
guntas del examen, y el profesorse-
raquienlosvayaguiando. “‘Con es-
tametodologia vamos a conseguir
que los chicos adquieran las habi-
lidades que demandan las empre-
sas, habilidades digitales que no
son necesariamente tecnologicas,
son de capacidad de buscar infor-
macion, deindagar, de sintetizar, de
argumentar. Y mirol como profe-
sor es ayudarlos a encontrar la in-
formacion, aponerlaenvalor,y ha-
cer las preguntas adecuadas’



